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Dataskyddsmeddelande

Vi ar inforstddda med att var anvandning av dina uppgifter forutsatter att du kan lita pa oss. Vi har ett atagande
om att halla hogsta standard for dataskydd. | detta meddelande redogor vi for hur vi kommer att anvanda
personuppgifter och vilka rattigheter du har nar det galler skyddet av dessa.

Personuppgiftsbitrade/personuppgiftsansvarig

VFS Nordic AB ("VFS") ar bade personuppgiftsbhitrade och personuppgiftsansvarig fér dina personuppgifter. Vi
behandlar dina personuppgifter for att kunna ha en affarsforbindelse med dig och tillhandahalla de tjanster du
onskar.

Samtycke till anvdndning och 6éverféring av uppgifter

Genom att underteckna en kreditansdkan eller ett avtal med VFS for tillhandahallande av finansiella tjanster
eller andra dartill hgrande tjanster (ett "VFS-avtal”), bekraftar du och ger ditt samtycke till att vi kan komma att
gobra foljande:

1. Behandla uppgifter om dig (eller om personer vilkas uppgifter du har samlat in pa laglig vag och lamnat till
oss) som du (direkt eller indirekt) har tillhandahallit oss eller som vi pa laglig vag har erhallit fran tredje part
for de andamal som anges nedan.

2. Behandla fordonsuppgifter eller telematikdata fran det eller de fordon du &ger, innehar eller anvénder och
som finansieras av oss (eller for vilket/vilka du vill erhalla finansiering frn oss). Detta sker aven om sadana
uppgifter utgor personuppgifter och oavsett om de har erhallits direkt av oss eller om vi har erhallit dem fran
tredje part (inom eller utanfor Volvokoncernen) for de andamal som anges nedan.

3. Overfora eller p& annat satt dela med oss av sadana uppgifter enligt beskrivningen ovan till (a) vara
narstdende bolag och/eller (b) en tredje part som vi har en affarsforbindelse med och/eller (c) varje annan
tredje part som vi har en skyldighet att dela med oss av uppgifterna till (nedan kallade "uppgiftsinforare”).
Sadana 6verforingar kan komma att goras till ett tredjeland (inom eller utanfor EU). Nar det géller verforing
av personuppgifter till lander utanfér EU vidtar VFS alla rimliga atgarder for att se till att uppgiftsinféraren i
fraga har adekvata skyddsnivaer i den utstrackning som kravs enligt gallande lag, déaribland, men inte
endast, i form av lampliga avtal om 6verféring av uppgifter vilka i tillampliga fall grundar sig pa EU:s
modellklausuler.

Andamal

Vi kan komma att anvanda, behandla och dela alla eller en del av dina uppgifter, alternativt dverféra dem till en
uppgiftsinforare, enligt vad vi anser nddvandigt for vara legitima affarsintressen och/eller for att fullgora ett avtal
vi har slutit med dig. Vi kan dven komma att ha en rattslig skyldighet att géra det fér att forebygga och upptéacka
brott. Dessa atgarder inbegriper men &r inte begransade till féljande:

a) Beddbmning av huruvida vi ska bevilja dig finansiering, alternativt forlanga eller géra andringar i den, i
enlighet med kraven i vara interna riktlinjer for 1an (alla sddana handelser ar ett "kreditbeslut”), oavsett
om ett sddant kreditbeslut fattas automatiskt eller manuellt. Detta inbegriper, men &r inte begransat till,
behandling med hjalp av ett riskanalysverktyg eller en metod som vi valjer att anvanda fran tid till annan
som en hjalp till kreditbeslut. Detta kan innefatta en sdkning av dina registrerade uppgifter hos
kreditupplysningsforetag och bedrégeribek&mpningsorgan som kan komma att registrera och dela med
sig av uppgifter fran var sokning till andra. Kontakta oss om du vill f& information om vilka foretag vi
anlitar.

b) Vi kan komma att anvanda information som du tillhandahaller eller som innehas av oss eller som vi
erhaller fran kreditupplysningsforetag och bedrageribekampningsorgan for att genomféra kontroller,
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<)

d)

e)

sasom identitetskontroll, i syfte att forhindra och upptécka brott och penningtvatt samt for att hantera
ditt konto.

Om du inte betalar hela beloppet och i tid enligt ett avtal som du har ingatt med oss, kan vi komma att
registrera detta hos kreditupplysningsféretag och bedrageribekdmpningsorgan, som i sin tur kommer
att registerfora den utestdende skulden. Kreditupplysningsforetag och bedrageribekampningsorgan kan
komma att lamna dessa upplysningar till andra organ for att dessa ska utfora liknande kontroller och ta
reda pa var du befinner dig och aterkrava dina skulder. Registeruppgifter lagras i sex ars tid efter att
arendet har avslutats, oavsett om du har betalat eller har underlatit att betala.

Vi kan aven komma att anvanda, behandla, dverfora eller foreta analyser av dina uppgifter for
foretagsadministrativa andamal, sasom statistisk analys och forvaltningsrapportering. Vi kan aven
anvénda dem for produktutveckling, sdsom framtagning av (och i tillampliga fall erbjudande om,
forlangning av eller andring av) specifika eller skraddarsydda finansieringsprodukter eller
finansieringstjanster som passar dina behov, daribland, men inte begréansat till, anvandningsbaserade
avtal, service- och underhallsavtal, betalningslésningar och tillhandahallande av férsakringsrelaterade
tjanster.

For vara legitima affarsintressen kan vi komma att behandla alla eller en del av de fordonsuppgifter eller
telematikdata som genereras av det/de fordon som ar féremal for ditt VFS-avtal. Detta kan ske oavsett
om uppgifterna har skickats direkt till oss eller erhallits av ett annat féretag i Volvokoncernen. Dessa
uppgifter inbegriper men ar inte begransade till féljande:

GPS-positionsdata for sparning av eller upprattande av geostaket for fordon i féljande syften:

o Rutinméssiga granskningar av lagerfinansiering (grossist-/aterforsaljarfinansiering).

o Atertagande och indrivning vid utebliven betalning.

o Efterlevnad av avtalsenliga begransningar for geografisk anvandning (t.ex. for att sakerstalla
efterlevnad av handelssanktioner, andra lagstadgade krav eller avtalade begrénsningar for
anvandning).

Anvandningsbaserade avtal:

o Tid som utnyttjats, miltal eller andra vagmataravlasningar for avtal baserade pa “effekt per
kilometer” eller "effekt per timme”, alternativt andra villkor for aterlamnande inom ramen for ett
operationellt leasingavtal.

o Anvandning av telematik som hjalp for var forvaltning av fordonsparken.

Telematik som hjalper oss att se till att erforderligt underhall och erforderlig service har genomforts
under hela leasingperioden i enlighet med 6verenskomna avtalsvillkor eller till exempel sparning av
miltal eller korda timmar for att kunna faststalla aktuella marknadsvarden vid aterlamnande eller
atertagande av en enhet.

Telematik for framtagning och tillhandahdllande av anknutna forsékringsprodukter och
forsakringstjanster.

GPS-data for att vi ska forstd en kunds driftsrelaterade anvandning for syften som galler
kreditbeddmning.

Dataanalys for att hjélpa oss att forutse inbytes- eller ersattningsbehov framdver och proaktivt tillgodose
dina affarsbehov.

Nar det galler fordonsprestanda kan vi komma att samla in telematikdata avseende branslekonsumtion
och fordonsanvandning i syfte att hjalpa kunder att optimera verksamheten och att lattare vélja ratt typ
av fordon for det arbete som ska utféras.

Med avseende pa sakerhet kan vi komma att samla in sékerhetsrelaterade uppgifter, sdsom aktivering
av sakerhetssystem (ABS, anti-rullningssystem, héftiga inbromsningar, tvara kurvtagningar, hastighet,
anvandning av sékerhetsbalte m.m.) Syftet med att samla in sddana uppgifter ar bland annat att kunna
erbjuda kunderna program for forbéattring av sdkerheten, antingen direkt eller via samarbetspartners.
Detta kan aven kravas for anknutna férsékringsprodukter.
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f) Savida du inte uttryckligen valjer att avsta, kan vi komma att behandla dina uppgifter i enlighet med
ovanstaende for marknadsféring och annonsering av produkter och tjanster till dig fran Volvokoncernen,
men vi kommer inte att sélja, dela med oss av eller 6verfora dina uppgifter till tredje part for nagra
marknadsforings- eller annonseringsandamal. Du kan nar som helst vélja att avsta fran att motta sddant
material genom att meddela oss detta skriftligen eller genom att utnyttja den valméjlighet som finns med
i varje tillhandahallet material.

g) Efter att finansiering har tillhandahallits, eller i samband med nagon férutsedd finansiering, forbehaller
vi oss ratten att salja eventuella dgarintressen i sddan finansiering och tillhérande framtida fordringar
till tredje part (en "kapitalmarknadspartner”). Nar ett sddant beslut ska fattas, kan alla eller en del av
dina uppgifter komma att lamnas ut till kapitalmarknadspartners i deras egenskap av uppgiftsinférare
samt till sddana tredje parter som dessa kapitalmarknadspartners samverkar med nar det galler
forsaljning av sddana agarintressen.

h) | syfte att utvidga omfattningen av de produkter och tjanster som vi kan erbjuda dig eller
leveransmetoderna for dessa, kan vi komma att 6verféra alla eller en del av dina uppgifter (enligt
beskrivningen ovan) till en tredje part som &r en av vara faktiska/potentiella affarspartners eller faktiska
tjansteleverantorer.

(Varje gang nagot av dessa fall, eller flera av dem i kombination, avses i detta meddelande, bendamns
de som "andamal” eller "andamalen”.)

Detta meddelande géller samtliga nuvarande och framtida person- och fordonsuppgifter som du har lamnat eller
kommer att lamna till VFS eller som vi erhdller pa annat satt enligt ovanstaende.

Nar det géller fordons- och telematikdata (enligt beskrivningen i punkt ) ovan) da du inte sjalv ar férare av
fordonet eller fordonen, atar du dig att lamna information om denna process till de personer som kan komma
att framfora fordonet/fordonen vid olika tillfallen under den tid som avtalet med VFS géller. For att hjéalpa dig
med detta har vi sammanstallt ett anvandarvanligt meddelande for forare som du kan ge till dessa forare
antingen i elektroniskt format eller i pappersform.

Mer information och klagomal

Var allmanna sekretesspolicy finns pa var externa webbplats www.vfsco.com. | denna sammanfattas vara
huvudsakliga skyldigheter gentemot dig i samband med den lagenliga behandlingen av dina uppgifter samt dina
rattigheter i samband med detta. Dar finns aven uppgifter om vem som ar vart dataskyddsombud och hur du
kontaktar honom/henne om du har klagomal eller fragor gallande atkomst till eller information om de
personuppgifter vi har géllande dig.

Om du &r en fysisk person har du aven réatt att lamna in ett klagomal till Datainspektionen om du &r missndjd
med hur vi hanterar dina uppgifter. Deras kontaktuppgifter &r Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm.
Telefon +46 86576186, e-postadress datainspektionen@datainspektionen.se. Mer information finns pa deras
webbplats https://www.datainspektionen.se.

DU HAR RATT ATT ATERKALLA HELA ELLER DELAR AV DET SAMTYCKE SOM DU HARMED HAR
GETT GENOM ATT MEDDELA OSS SKRIFTLIGEN ATT DU ATERKALLAR DET.

OM DU ATERKALLAR HELA ELLER DELAR AV DITT SAMTYCKE, KAN VI UNDER EN VISS TIDSPERIOD
ENLIGT LAG ELLER AVTAL VARA BUNDNA ATT FORTSATTA BEHANDLA SADANA UPPGIFTER,
ELLER HA ETT LEGITIMT AFFARSBEHOV AV ATT FORTSATTA BEHANDLA DEM, FRAM TILL DESS
ATT ETT FULLSTANDIGT OCH SLUTGITLIGT UPPHORANDE AV VAR AFFARESRELATION KAN
VERKSTALLAS.
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