Najczesciej zadawane pytania

1. "Dlaczego pierwotny harmonogram optat nie zgadza sie z fakturami, ktdére otrzymuje Klient z

tytutu uzytkowania pojazdu/maszyny"?
W przypadku, gdy oprocentowanie umowy oparte jest na zmiennej miesiecznej stopie bazowej, wéwczas raty

przeliczane sg odpowiednio do rzeczywistej, obecznie obowigzujgcej wartosci bazowej (np. EURIBOR IM, WIBOR IM,
LIBOR | M dla CHF).

2. "Czy moge uzyczy¢ przedmiotu umowy innemu podmiotowi?”

Uzytkowanie przedmiotu umowy przez osobe trzecig jest mozliwe, ale wymaga wydania pisemnej zgody przez VFS.
W przypadku checi podnajecia przedmiotu umowy nalezy przesta¢ wniosek* dotyczacy podnajmu wraz z zatgcznikami
w nim wymienionymi na adres biura VFS. Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku Klienta VFS wysyta pisemng zgode
wraz z upowaznieniem do korzystania z przedmiotu umowy osobie trzeciej. Podmiotem zobligowanym do realizacji
zobowigzan ptatniczych wynikajacych z przemiotowej umowy pozostaje podmiot, z ktédrym VFS podpisat umowe. VFS
pobiera optate za podnajecie przedmiotu umowy osobie trzeciej, zgodnie z obowigzujgcg Tabelg Optat i Prowizji VFS
Ustugi Finansowe Polska Sp. z 0.0.

3. "Czy istnieje mozliwos¢ wykupu przedmiotu leasingu operacyjnego przez osobe trzecig?" Zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami podatkowymi osoba trzecia moze wykupic¢ przedmiot leasingu operacyjnego,
jednak tylko na zasadach ogélnych, czyli za wartosc rynkowa, ale nie nizszg niz kwota wynikajgca z umowy.
W zwigzku z tym niezbedne jest dostarczenie wyceny aktualnej wartosci rynkowej przedmiotu umowy.

4. "Czy istnieje mozliwos$¢ cesji przedmiotowych umoéw na osobe trzecig?"

W zwigzku z uzyskang przez VFS indywidualng interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie cesja praw i
obowigzkéw wynikajacych z uméw leasingowych nie jest mozliwa bez negatywnych konsekwencji podatkowych. W
przypadku dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

5. "Czy istnieje mozliwos¢ sptaty dodatkowego kapitatu do umowy w danym miesigcu?"

Mozliwa jest sptata wiekszej kwoty kapitatu niz w podpisywanym pierwotnie harmonogramie optat obowigzujgcych
do umowy. Wymaga to przestania do Biura Obstugi Klienta stosownego wniosku. Warunkiem takiej zmiany i wydania
zgody na kumulacje kapitatu jest brak zalegtosci ptatniczych. Po pozytywnej akceptacji wniosku Klientowi
przedstawiana jest oferta zmiany harmonogramu, uwzgledniajgca nowg warto$é rat leasingowych. Zmiana jest
wprowadzana po pisemnej akceptacji oferty i spetnieniu warunkéw w niej okreslonych.

6. "Czy istnieje mozliwos¢ wczesniejszego zakoriczenia umowy?”

Istnieje mozliwos¢ przedterminowego rozliczenia umowy, wymaga ona jednak zgody VFS. W przypadku checi
wczesniejszego wykupu przedmiotu umowy nalezy przestaé wypetniony wniosek dotyczacy wczesniejszego
zakoriczenia umowy. Na jego podstawie, VFS przygotowuje oferte wczesniejszego wykupu / rozliczenia umowy. Po
pisemnej akceptacji przez Klienta oferty wykupu, wystawiana jest faktura proforma na zaakceptowang kwote. Po
wptacie wartosci wykupu wraz z wszelkimi pozostatymi zobowigzaniami Klienta, VFS wysyta pocztg kurierska
dokumenty sprzedazowe / rozliczeniowe. Nalezy jednak pamietaé, ze umowa leasingu operacyjnego zgodnie z
przepisami podatkowymi powinna trwaé¢ minimum 40% normatywnego okresu amortyzacji srodka trwatego (np. w
przypadku ciggnikow siodtowych jest to 35 miesiecy). W przypadku, gdy powyzszy warunek nie jest spetniony w chwili
ztozenia wniosku o przedterminowe zakonczenie umowy, wymagana jest wycena wartosci rynkowej przedmiotu. Za
operacje przedterminowego zakoriczenia umowy pobierana jest optata zgodnie z obowigzujgca Tabelg Optat i Prowizji
VFS Ustugi Finansowe Polska Sp. z 0.0.

7. "Zakonczytem umowe leasingu / najmu w lutym a podatek drogowy od $rodkéw transportu

optacitem za cate pierwsze poétrocze. Jak moge ubiegad sie o zwrot nadptaconej kwoty?"

Podatek od srodkdw transportu nalezny jest do korica miesigca, w ktédrym nastgpita sprzedaz przedmiotu
umowy lub rozwigzanie umowy. W zwigzku z tym VFS wystawia i wysyta do Klienta odpowiednig fakture
korygujacy. Po otrzymaniu podpisanej kopii faktury korygujacej, VFS moze na prosbe Klienta rozliczy¢ kwote
wynikajaca z korekty na dwa sposoby: zwrot nadptaty na podane przez leasingobiorce / najemne konto lub rozliczenie



z biezgcymi zobowigzaniami leasingobiorcy / najemcy. W pdoanym przyktadzie Klientowi przystuguje zwrot podatku
za okres od marca do czerwca danego roku.

8. "Czy istnieje mozliwos¢ otrzymywania faktur drogg elektroniczng?”

Tak, mozliwe jest przesytanie naszym Klientom faktur drogg elektroniczng. W tym celu nalezy przestaé stosowne
oswiadczenie* o checi otrzymywania e-faktur. Oswiadczenie podpisane przez osobe uprawiong nalezy przesta¢ na
adres VFS. Po otrzymaniu o$wiadczenia w naszych systemach zostang wprowadzone niezbedne zmiany, dzieki czemu
kolejne faktury bedg wysytane w postaci linku na wskazany we wniosku adres e-mail. Klikniecie na otrzymany link
spowoduje wygenerowanie pdoglgdu odpowiedniej faktury. W kazdej chwili poprzez link bedzie mozna wejsc i
wydrukowa¢ oryginat biezgcej faktury chronionej podpisem elektronicznym jak réwniez skorzystaé¢ z archiwum
wystawionych do tej pory e-faktur.

* Dostepne w Biurze Obstugi Klienta (biurovfspl@volvo.com)
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